Guatemnala, 30 de septiembre de 2019 —
informe No. 009-2019 _—

Licenciado
GEOVANY DANIEL NORIEGA SALAZAR
Viceministro de: |Cultura
Ministerio de Cultura y Deportes
Su Despacho. i

Estimado Vicer inistro:?

Dela manera‘mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarie mi INFORME DE
ACTIVIDADI%S MENSUALES conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo por
Servicios Tecnicos namero 482-2019, aprobado mediante Acuerdo Ministerial niimero
7-2019, correspondlente al mes de septiembre del presente afio, y para el cobro de mis

~~ / honorarios estoy presentando factura nimero 0000062, Serie “B”.

Actividades reahzadas

a) Brindar mforme del estado fisico de cada computadora e impresora que se encuentra
enla Dlrecmon General de las Artes en relacién al Sistema Operativo y Hardware.

b) Brindar dlagnostlcos mensuales de las necesidades tecnologicas del equipo de
computo, software y hardware de cada una de las unidades de la Direccién General de
las Artes. |

¢} Brindar capacnacaones para el mantenimiento y buen funcionamiento del equipo de
computo en espec:a[ en los programas de Word, Excel y PowerPoint.

- d) Apoyar erlj la reparacion inmediata de las fallas técnicas de todo lo relacionado al equipo
de cc'Jmputo de la Direccién General de las Artes.

e) Apoyar em Ea reallzacmn de los diferentes requerimientos relacionados al area de
mformatlca

f) Apoyar en Ia adecuacia utillzac:on de los dlferentes paquetes informaticos al personal
dela Dlreccwn Genera[ de las Artes.

g) Otras actwldades af ines al cumpliimiento del contrato.
N T

|
Resultados obten:dos

~a) Se apoyo en el 1nforme del estado fisico de computadoras e impresora que se
/ encuentran en el Ballet Moderno y Folkiérico; Direccion Técnica de Formacion Artistica;
Seccion de Sennmos Generales

/ b) Se apoyo en los dlagnostlcos mensuales de las necesidades tecnoldgicas del equipo
de computo software y hardware del Departamento Financiero; Seccion de Compras;
Direccién Tecnica de Fomento de las Artes; Marimba de Concierto del Palacio Nacional -
de la Cultura. -




c) Se apoyo én capacitac'iones para el mantenimiento y buen funcionamiento de los
) equipos de computo en los programas de Word, Excel y PowerPoint: Seccion de
o Almacén; \Dclepartamento de Apoyo a la Creacién Artistica; Departamento del Centro de
Documentacmn de !as Artes

d) Se apoyo‘ en la reparacmn inmediata de las fallas técnicas de todo lo relacionado al
e equipo de computo del Teatro de Bellas Artes; Marimba Femenina de Concierto:
Departam nto de | Editorial Cultura; Direccion Técnica de Espectaculos Publicos;

Seccion de Secretaria del Despacho de la Direccién General.

/ e) Se apoyé‘ en la reélizaciién de los diferentes requerimientos relacionados al area de
informatica: | Direccién Técnica de Difusion de las Artes; Delegacion de Sistemas
Informétic‘oS' Marimba de Concierto de Bellas Artes; Ballet Nacional de Guatemala.

/f) Se apoyo‘ in la adecuada utilizacion de los diferentes paquetes informaticos en &l
Vlcedespacho de Cultura; Seccién de la Jefatura Administrativa; Coro Nacional de
Guatemala; Delegac:ton de Planificacion y Modernizacion. / I‘
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